B5 size : 182 x 257 mm 


SOTEC 



につし>ス? 



この荩は、さ q _- y 品ごを> いただきまして、轵にありがとうございます。 

ムゲ品は、 i - t 打【•農作3丨-设のぉ鼠 y 品となっております。 

ル! uWjJ こつきましては、ド尨の「サボートのご-欠勺のぞ:へをごださい。 


吸初秘の Q&A 


Q1 あ》した y 品に、 f-W^I がド厲していないけど… 

A 1 1-设|は、ごを> と百あにお备續常钞をおこないます。 

このため、ごを> されてから約1ヶ尸ほどでき q : より「12ヶ尸_">の」と 
「SOTEC カスタマー旧 Card」 をごぎ録^戸に込ドさせていただきます。 

Q2 刀託にソーテック yp D p をあ> してるためすでに 「SOTEC カスタマー ID Card」 を 

与っているけ ど... 

A2 「12ヶ尸_">の」のみを込ドさせていただきます。 

Q3 「12ヶ尸_">の」が& く的に、 t が f じてしまった义ぐは？ 

A 3 お％疼賞钞には、品のシリアル# S も賞紗させていただいております。 

これにより、ソーテックテクニカルサポートセンタへお fTX ヽ t わせいただく初こ、 
シリアルぞぢをお仡えいただくだけで、お备墁でき、「12ヶ尸-續の 
」がくまでの IT1)、 孓んしてお值いいただけます。 
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